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Mis on noorteinfo?
Noorteinfo pakub noortele timbritsevast elust teavet, toetab nende iseseisvust, suurendab teadlikkust erinevatest
voimalustest ja valikutest oma elu paremaks korraldamiseks ning suurendab métestatud osalust dhiskonnas.

Mis on noorteinfo teenus?
Noorteinfo teenus on kuni 26-aastate noorte toetamine neile oluliste ja teadlike otsuste tegemisel, mis aitab noorel
paremini analuusida iseennast, oma vdimalusi ning teha teadlikke valikuid.
o teenuse pakkumise, toimimise ja kvaliteedi eest vastutab kohalik omavalitsus ja see peab vastama
noorsoot66 ning Euroopa noorteinfo harta pdhimétetele;
e teenust vahendavad noorsootdd asutuste ja noortevaldkonna tdétajad, nt huvijuhid, noortekeskuste
noorsootddtajad, huviringide juhendajad, karjaériinfo spetsialistid jne

Mis on noorteinfot66?
Noorteinfotéd on noorsootdd eesmarkidest lahtuv, suunatud ja eesmargiparane noortele vajaliku ja huvipakkuva
info:

o valjaselgitamine,

e koondamine ning

e neile vahendamine.
Seda saab teha otsese suhtluse ja flilsilise voi digitaalse keskkonna kaudu.
Noorteinfotéd peamine sihtgrupp on noored, samas on see suunatud ka lapsevanematele, dpetajatele, teistele
noorsootddtajatele ja laiemale noort Umbritsevale sotsiaal- ja ametnikevdrgustikule.

Millised on peamised noorteinfo teemavaldkonnad?
Uldises noorteinfovéljas on kéik noorele huvipakkuvad teemad. Nende kategoriseerimiseks on mitmeid véimalusi.
Riiklik noorteinfoportaal Teeviit pakub soovituslikult vélja noorteinfo jaotamise kuueks teemavaldkonnaks.

e Oppimine (haridustee, koolis Bppimine, eriala valik, 8pilasvahetus, vélismaal Gppimine)

e Ta6 ja karjaar (karjaariplaneerimine, CV, tbdle kandideerimine, seadusandlus, palk ja maksud, puhkus,
valismaal téotamine)

e Noorsootdd voimalused (ettevdtlikkus, osalusvdimalused, vabatahtlik tegevus, ideed ellu, projektid,
rahvusvahelised vdimalused, noortevahetus, laager, malev, noorteorganisatsioonid, huvitegevus- ja
huviharidus)

e Suhted ja turvalisus (peresuhted, paarisuhe, sdprus, vagivaldsus, esimene armastus, kiusamine)

e Tervis (keha areng, toitumine, seks ja seksuaalsus, s6ltuvused, vaimne tervis, nutiseadmed)

e Uhiskond ja kodanik (esmaabi, ohutu liklemine, kodanikutihiskond, tarbimine, andmekaitse)

Kellele on noorteinfo suunatud ja millistele pohimoétetele vastab?

7-26 aastastele noortele ning lahtub nende vajadustest ja huvidest

Kattesaadav, kallutamata, usaldusvaarne ja kontrollitud

Jarjepidevalt uuenev ja arenev

Noortele arusaadavas ja sobivas sdnastuses ning vormis

Ollakse kursis temaatiliste (lihiskonnas populaarsed teemad, nt vaimne tervis, tervislikud eluviisid, jm) ja
digitaalsete trendidega (sotsiaalmeedia, rakendused)

Kuidas noorteinfot vahendatakse?
Infot vahendatakse nutikalt, mitmete kanalite kaudu, mida kasutatakse nii eraldi kui ka kombineeritult;
e otsene suhtlus, sh noorte osaluskogudes ja aktiivides, messidel ja muudel sindmustel (jutuajamised,
arutelud, koosolekud, toétoad, viktoriinid, mangud, kusitlused)
e digitaalne keskkond (sotsiaalmeedia, rakendused, kodulehed, kisitlused)
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e fillisiline keskkond ja ruum (infotahvel, teemasein, plakatid, kisitlused)

Kuidas saan teada, millist infot ja teavet noored vajavad ning millest nad on huvitatud?
e  Kisi noortelt. Noorte huvid ja soovid saab valja selgitada naiteks noortekeskuses, noortevolikogus, koolis,
huvikoolis, huviringis voi dpilasesinduses, naiteks aruteluringide, koosolekute, veebipbhiste klisimustike

(nt Google Doc’s) v6i marksdnapilve (nt Menti.com) abil.

e Tee koostddd. Oluline on teha koostd6d teiste noorsootédasutuste, koolide- ja huvikoolidega ning paluda
abi ja toetust noorteinfo levitamisel. Paluda vdimalusel arutada noorte informeeritusega, noorteinfoga
seotud teemasid kogukonna, kooli, jt koosolekutel. Kindlasti on oluline kaasata ka lapsevanemaid.

e Arenda. Riiklikul tasandil on noorte huvide ja vajaduste kaardistamise ning noorteinfo arendamise aluseks
noorte seas labiviidud uuringud ning konsultatsioonid. Need voib samuti oma piirkonna noorteinfot6o
arendamisel aluseks votta.

Ole kursis Uhiskonna arengusuundadega Eesti, euroopa ja maailma tasandil. Alusmaterjalina saab kasutada nii
Teeviit  veebis  kajastatavaid teemasid, Mihuse ajakija ja  Noortevaldkonna  arengukava.

Mis on teadvustatud ja teadvustamata noorteinfovajadus?

e Teadvustatud ehk tunnetatud infovajadus on see, mis paneb noorte konkreetse valdkonna poole
tegutsema, on noore poolt kiisitud ja ndutud info. Naiteks info vaba aja sisustamise, koolituste voi
osalusvoimaluste kohta.

e Teadvustamata ehk varjatud infovajadus on aimdus millestki, kuid tapselt veel ei tea millest. Noorte puhul
on teadvustamata infovajadus juures oluline noortega todtava spetsialisti teadmised ja oskused, millist
infot noor vajab enda arenguteel ning milliste trendide ja ohtude korral vajavad noored kallutamata
informatsiooni. Noor ise ei ole alati kdigest teadlik. Naiteks meedia ja allikakriitilisus.

Mis on noorteinfo vorgustik?
Noorteinfo vdrgustikuks nimetatakse riikliku ja kohaliku tasandi partnereid, kes omavahel ja kellega koostdds
arendatakse noorteinfo valdkonda tervikuna, planeeritakse ning viiakse ellu noorteinfotédd nii otsese suhtluse kui
ka fuusiliste ja digitaalsete vahendite kaudu. Noorteinfo teenuse pakkumist toetab toimiv vérgustikutdé.
e Riiklik tasand (Haridus- ja Noorteamet, Eesti Noorteihenduste Liit, Eesti Avatud Noortekeskuste

Uhendus, Eesti Noorsootdétajate Kogu jpt).

Euroopa tasand (Eurodesk, Salto Youth vdrgustik )

Kohalik tasand (kool, noortekeskus, noortetuba, huvikool, noortelihing, noortevolikogu, noorte akdiiv,

dpilasesindus, raamatukogu, rahvamaja, jt)
Vétmepartneriteks noorteinfo  vorgustikus on  huvijuht, huviringi  juhendaja, Opetaja, dpilasesindaja,
karjaarispetsialist, huvikooli t66taja, treener, noorsootdotaja, noorte osaluskogu vdi aktiivi lige, noorsoopolitsei,
tervishoiutdotaja, sotsiaaltodtaja, kultuuritdotaja, jt.

Keda kaasata noorteinfo vorgustikku noorteinfot6o paremaks elluviimiseks?

Noorteinfo ja noorteinfotéd arendamiseks on igal noortevaldkonna t6étajal véimalus luua, kutsuda ellu vai kuuluda
noorteinfovorgustikku. Vorgustikutodd saab teha nii otsese suhtluse kui ka flilisiliste ja digitaalsete keskkondade
kaudu.

e Noorteinfo vdrgustikku on soovitatav kaasata haridus- ja noorsootddasutused ja muud noortele suunatud
tegevusi ja teenuseid pakkuvad avaliku, era- ja kolmanda sektori asutused ja organisatsioonid v6i nende
tegevusformaadid (nt kool, huvikooli, huviring, huvikool, spordiklubi, noortekeskus, noorteklubi,
raamatukogu, kultuurikeskus, muuseum voi muu partneri, kellega on Uheskoos vdimalik piirkonnas
noorteinfo ja noorte huvidega seotud vajadusi téita).

e Kaasata voib spetsialiste ja siduspartnereid ka isikupdhiselt, naiteks tervishoiutddtaja, karjaarispetsialist,
politseiametnik, huvijuht, sotsiaalpedagoog.
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e Noorsootdd tdhusamaks toimimiseks ja info tdrgeteta likumiseks kaasab tuumik teisi noortega tegelevaid
organisatsioone ja huvigruppe (lapsevanemad)

Kuidas planeerida noorteinfot66d noorsootédasutuses, et seda edukalt ellu viia?
Noorteinfotéd on noorsootdd osa ja seeldbi puutuvad noortega td6tavad inimesed igap&evaselt oma td6s kokku
noorteinfotddga. TOO planeerimisel ja ettevalmistamisel peab kaasama noori ning lahtuma nende huvidest ja
vajadustest, piirkonnas aset leidvatest suindmustest, koolitustest ja muudest tegevustest, seega toimi jargmiselt:
e Kaardista iheskoos noortega neid huvitavad ja neile vajalikud teemad ning kaasa vorgustikuliikmeid,
planeeri kohtumisi ning arutelusid.
e Koosta tegevuskava, kus on planeeritud info jagamise stisteemsus, meetodid ja keskkonnad (digitaalsed
ja fuusilised) ning suuremad infostindmused (messid, naditused, infopéevad jne).
e |eia vGimalus ja omanda oskus kasutada digitaalseid ning nutikaid lahendusi koos noortega.

Kust leida tooks vajalikku usaldusvaarset ja kontrollitud noorteinfot?
e Noorteinfotdds voib usaldada riikliku ja kohaliku tasandi asutuste (nt Tervise Arengu Instituut, Peaasjad,
T66tukassa, noortetihingud, huvikoolid, jt) poolt loodud ja levitatud infot nii veebis kui ka paberkandijal.
Oluline on tahelepanu poorata info aja- ja asjakohasusele (8igsus, kuupaev, jm).
e Kontrollimata ja viitamata veebilehtedel avaldatud info, kallutatud ja viha dhutavad teemakasitlused ei ole
noorteinfotdoks sobilikud.

Mis on infokirjaoskus ja meediakirjaoskus?

Noortele info koondamisel, suunamisel ja edastamisel on oluline roll infokirjaoskusel ning meediakirjaoskusel.
Oluline roll on selles ka infokrtiitilisusel, mille eesmark on info kriitiline hindamine ja selle usaldusvaarsuse
hindamine.

e Infokirjaoskus on teadmised, oskused ja hoiakud informatsiooni leidmiseks, hindamiseks ja
kasutamiseks. See valjendub noorteinfotdds eelkdige noortele sobiva ja Gige info otsimisel ning
vahendamisel.

e Meediakirjaoskus on vdime leida, analiilisida, hinnata ja luua meediat ehk infot, kasutades kdiki
kommunikatsioonivorme (otsesuhtlus, triikised, heli, video, jm). Noorteinfotdds valjendub see erinevate
materjalide, visuaalide jm loomisel noortele sobival viisil ja kujul.

Milline on universaalne noorteinfoto tooriist ja allikas?

Universaalne noorteinfo on info, mis on 8ige ja asjakohane igas piirkonnas, nt toitumise, vaimse tervise ja
karjaariplaneerimisega seonduv. Tddriista ja allikana saavad noorsootddtajad kasutada universaalse riikliku
tasandi noorteinfoga veebilehte www.teeviit.ee. Teeviit veebilehelt leiab erinevaid materjale, mida kasutada noorte
informeerimiseks nendega otse suheldes vdi digitaalses noorteinfotdos.

Milliseid toetavad vahendeid ja keskkondi kasutada kvaliteetse noorteinfotd6 tegemiseks?
Erinevate vahendite ja keskkondade kasutamisel oluline on leida dige tasakaal ning arvestada noorte huvide,
vanuse ning trendidega thiskonnas. Noorteinfotddks sobivaid vahendeid ja keskkondi on palju, nt:
e Materjalid paberkandijal (voldikud, plakatid, infolehed, teemasein, jt)
e Filsiline ruum (kasuta ara organisatsiooni avalikku ruumi alates seintest ja pérandast I6petades laua
klaaskatte aluspinnaga, jm)
Veebilehted (Teeviit.ee, rajaleidja.ee, noored.ee, eurodesk.eu)
Digitaalseid keskkonnad (Facebook, VKontakte, Canva, Youtube, Powtoon, Kahoot, Google Forms,
Sli.do, jt), vt lisaks ENTK kodulehelt Tddriistakarp nutikatele.



http://www.teeviit.ee/
https://www.entk.ee/toeoeriistakarp-nutikatele
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Mis mahus tuleb tagada noorteinfo teenus?
Noorteinfo teenus on lahutamatu osa igapaevasest noorsootdst, selle puhul ei ole olemas konkreetset mahtu voi
kogust. Kdik noori puudutavad teemad ja tegevused on uhel vdi teisel viisil seotud noorteinfoga.

Millistest kvaliteedipohimotetest tuleb noorteinfoto6 puhul kinni pidama?

¢ Info edastamisel tuleb siimas pidada dpetlikku ja pedagoogilist aspekti, see lahtub kasvatuslikest
eesmarkidest ja noore arengu toetamises vajadusest, jdustab noori tema tuleviku kujundamisel ja
valikute tegemisel, Iahtub meetodite asja- ja eakohasusest.

¢ Infot tuleb edastada noortele arusaadavas keeles ja kattesaadavates keskkondades, teha see vajadusel
visuaalselt nahtavaks ja atraktiivseks

o Noori tuleb kaasata infotdo eri etappidesse: infovajaduse valja selgitamisel, kokkupanemisel, levitamisel
ja infoteenuse hindamisel.

¢ Infotd6 peab olema jarjepidev, vastavuses noorte huvide ja vajadustega ning pidevas parenemise ja
taiustumise protsessis.

¢ Infot tuleb edastada hinnanguvabalt, objektiivselt ja s6ltumatult (religioonist, rahastajast, poliitikast,
toekspidamistest jne), mis véimaldab noorel ise otsuseid teha.

¢ Infotd0s tuleb silmas pidada, et see ei diskrimineeri s00, vanuse, etnilise kuuluvuse, sotsiaalse klassi,
kvalifikatsiooni, vBimete vms péarast.

¢ Infotd0s tuleb tagada noore konfidentsiaalsus ja anoniimsus.



